
ÖZ: F�nansal s�stemler düşünüldüğünde, finansal b�lg� sağlayıcılar olarak 
muhasebe meslek mensuplarının önem� �nkar ed�lemez b�r gerçekt�r. F�nansal 
b�lg� kadar bu b�lg�n�n et�k �lkeler çerçeves�nde sağlanması da oldukça 
öneml�d�r. Bu çalışmada, Balıkes�r İl� Serbest Muhasebec� Mal� Müşav�rler 
Odası'nda kayıtlı Serbest Muhasebec� Mal� Müşav�rler �le yapılan alan 
çalışmasıyla meslek mensuplarının et�k �lkelerden olan bağımsızlık ve 
tarafsızlık kavramları hakkındak� algılarını değerlend�rmeye yönel�k anket 
çalışması yapılmıştır. Elde ed�len ver�ler �le öncel�kle meslek mensuplarının 
demografik özell�kler�ne �l�şk�n frekanslar bel�rlenm�şt�r. Sonrasında, söz 
konusu demografik özell�klerle bağımsızlık ve tarafsızlık arasındak� �l�şk�n�n 
test ed�leb�lmes� �ç�n K� kare test� kullanılmıştır. Sonuç olarak, bağımsızlık 
kavramı �le c�ns�yet ve yaş aralığı arasında �l�şk� olmadığı, çalışılan yıl ve 
müşter� sayısı arasında �l�şk� olab�leceğ�, tarafsızlık kavramı �le bütün 
demografik özell�kler arasında �l�şk� olab�leceğ� sonucuna ulaşılmıştır. 
Çalışmanın amacı, söz konusu �lkelere olan farkındalığın artırılmasıdır.  

Anahtar Kel�meler: Muhasebe Meslek Et�ğ�, Bağımsızlık, Tarafsızlık.

ABSTRACT: Cons�der�ng financ�al systems, the �mportance of account�ng 
profess�onals as financ�al �nformat�on prov�ders �s an unden�able fact. In 
add�t�on to financ�al �nformat�on, �t �s also �mportant to prov�de th�s �nformat�on 
w�th�n the framework of eth�cal pr�nc�ples. In th�s study, a survey was carr�ed 
out to evaluate the percept�ons of the members of the profess�on about the 
concepts of �ndependence and object�v�ty, wh�ch are one of the eth�cal 
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pr�nc�ples, by the field study conducted by Cert�fied Publ�c Accountants 
reg�stered �n the Chamber of Cert�fied Publ�c Accountants of Balıkes�r. W�th 
the obta�ned data, the frequenc�es of the demograph�c character�st�cs of the 
profess�onals were determ�ned. Afterwards, Ch�-square test was used to test the 
relat�onsh�p between these demograph�c character�st�cs and �ndependence and 
object�v�ty. As a result, �t �s concluded that there �s no relat�onsh�p between the 
concept of �ndependence and gender and age range, there may be a relat�onsh�p 
between the number of years worked and number of customers; �t was 
concluded that there may be a relat�onsh�p between the concept of object�v�ty 
and all demograph�c character�st�cs. The a�m of the study �s to ra�se awareness 
of these pr�nc�ples.

Keywords: The Eth�c of Account�ng Profess�onal, Independence, Object�v�ty.

GİRİŞ

Geçm�şten günümüze muhaseben�n fonks�yonları arasında bulunan raporlama 
fonks�yonu �le muhasebe b�lg� kullanıcılarına enformasyon aktarımı meslek 
mensupları tarafından yapılmaktadır. Ancak, 20. yy. 'n�n sonlarından bu yana 
sürekl� gel�ş�m gösteren b�l�ş�m çağı �le muhasebe mesleğ�n�n kötüye 
kullanımına bağlı b�rtakım olumsuzluklar ortaya çıkmaya başlamıştır. Bu 
olumsuzluklar büyük ş�rketlerde yaşanan skandalları beraber�nde get�rm�şt�r. 
Enron ve Xerox g�b� ABD'n�n büyük ş�rketler�nde yaşanan bu skandalların 
ardından muhasebe alanında denet�m ve et�k kavramlarının önem� daha da 
artmaya başlamıştır. Özell�kle son yıllarda kamunun d�kkat� büyük �şletmeler�n 
muhasebe kayıtlarının olduğundan farklı göster�lmes�, muhasebe h�leler�, kötü 
yönet�m, �flas ve yüksek yönet�c� maaşları g�b� ortaya çıkan konular üzer�nde 
yoğunlaşmıştır (Yardımcıoğlu ve Ada, 2013:48). Bu çalışmada, öncel�kle 
muhasebe meslek et�ğ� hakkında b�lg� ver�lecek ve et�k �lkeler arasında bulunan 
bağımsızlık ve tarafsızlık kavramları hakkında muhasebe meslek 
mensuplarının düşünceler� Balıkes�r İl� merkez�nde yapılacak anket 
uygulamasıyla ortaya koyulmaya çalışılacaktır.

MUHASEBE MESLEĞİNDE ETİĞİN ÖNEMİ VE YASAL 
DÜZENLEMELER

Muhasebe mesleğ�nde her ne kadar finansal b�lg�ye �ht�yacı olan k�ş� ya da 
kurumlara finansal tablolar aracılığıyla b�lg� aktarımı en öneml� faktör g�b� 
görülse de bu b�lg� aktarımının doğru, dürüst ve anlaşılır yan�, et�k değerlere 
uygun aktarılması çok daha öneml�d�r. Muhasebe meslek et�ğ�nden, meslek 
mensuplarının yeterl�l�k, güven�l�rl�k, tarafsızlık, bağımsız karar alab�lme g�b� 
n�tel�klere sah�p oldukları takd�rde söz ed�leb�lmekted�r (B�len ve Yılmaz, 
2014:58). Muhasebe mesleğ�, yalnızca tekn�k uzmanlığın yeterl� olduğu b�r 
meslek değ�ld�r (Çet�n ve Dağlı, 2014:56). Aynı zamanda, muhasebe mesleğ�ne 
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yönel�k toplumsal güven�n korunması ve toplumda mesleğ�n kred�b�l�tes�n�n 
artırılması, mesleğ� yapan meslek mensuplarının, mesleğ�n yapılışı �le �lg�l� 
yasal düzenlemelere uymasının yanı sıra et�k değerlere de sah�p olunmasına 
bağlıdır (Sakarya ve Kara, 2010:58). Bu bağlamda, tekn�k uzmanlık, yasal 
düzenlemeler ve et�k kurallar b�r bütün olarak meslek mensupları tarafından 
ben�msend�ğ� takt�rde sağlıklı yürütülen b�r muhasebe mesleğ�nden söz 
ed�leb�lecekt�r.

Muhasebe mesleğ�nde et�ğ�n bu kadar öneml� olmasının b�r sonucu olarak da bu 
konuda ulusal ve uluslararası yasal düzenlemeler yapılma yoluna g�d�lm�şt�r. 
Uluslararası alanda, Uluslararası Muhasebec�ler Federasyonu (IFAC), 
Amer�kan Ruhsatlı Kamu Muhas�pler� Enst�tüsü (AICPA),  Avrupa 
Muhasebec�ler Federasyonu (ACE-esk� �sm�yle FEE) g�b� kuruluşlar 
tarafından et�k �lkeler bel�rlenm�şt�r. Bel�rlenen et�k �lkeler, bağımsızlık, 
doğruluk, dürüstlük, g�zl�l�k, kamu yararı, meslek onuru, meslek� özen, meslek� 
yeterl�l�k, muhasebe �lke ve standartlarıyla uyum, sır saklama, sosyal 
sorumluluk, tarafsızlık, haksız rekabet, reklam ve teşv�k yasağı çerçeves�nde 
oluşmaktadır (Daştan, 2009:285). 

Ulusal alandak� meslek et�ğ�ne yönel�k düzenlemelerden b�r�; Sakarya ve Kara 
(2010)'nın çalışmalarında dolaylı olarak yapılan düzenleme olarak yer alan 
Mal�ye Bakanlığı tarafından yayımlanan 1 No'lu Muhasebe S�stem� Uygulama 
Genel Tebl�ğ� (MSUGT)'d�r. Bu tebl�ğde yer alan kavramlardan et�kle �lg�l� 
olanlar, sosyal sorumluluk kavramı, tarafsızlık ve belgelend�rme kavramı, 
tutarlılık kavramı, tam açıklama kavramı �le özün öncel�ğ� kavramıdır. Ancak, 
bu kavramlardan sosyal sorumluluk kavramı, et�k �le yakın �l�şk�l� olup, et�k 
kurallara uyma zorunluluğunu �ç�nde barındırmaktadır (Sakarya ve Kara, 
2010:58).

B�r d�ğer düzenleme �se, 18.10.2001 tar�h ve 24537 sayılı Resm� Gazete'de 
yayımlanan Serbest Muhasebec�l�k, Serbest Muhasebec� Mal� Müşav�rl�k ve 
Yem�nl� Mal� Müşav�rl�k Meslek Ahlak Kuralları İle İlg�l� Mecbur� Meslek 
Kararı'dır. (22.05.2015 tar�h ve 29363 sayılı Resm� Gazete'de yayımlanan 
yönetmel�k �le Serbest Muhasebec� �bares�n�n yürürlükten kaldırılması 
dolayısıyla bu �bare çalışmada da kullanılmayacaktır.) Bu kararda meslek 
ahlakından “ruhsatlı meslek mensuplarının, yeterl�l�k, güven�l�rl�k, tarafsızlık, 
bağımsız karar alab�lme, kend� kend�ler�n� denetlemeler�n�n ve dürüstlüğün 
s�mges�d�r.” şekl�nde bahsetmekted�r. Ayrıca, �lg�l� kararda muhasebe 
�lkeler�ne ve standartlarına uyma zorunluluğu, dürüstlük, güven�l�rl�k ve 
tarafsızlık, meslek� özen ve t�t�zl�k, tasd�k �şler�nde ve denet�mde bağımsızlık 
kuralı, sır saklama, ücretler, denet�m standartları ve muhasebe �lkeler�, öngörü 
yasağı, haksız rekabet yasağı, personel sağlanması, dürüst olmayan 
davranışlar, reklam ve teşv�k yasağı, ücretler�n düşürülmes� ve kom�syon 
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yasağı, bağdaşmayan �şler, d�ğer meslek mensupları aleyh�nde konuşma 
yasağı, denet�mde kamu sorumluluğu kavramlarıyla da �lg�l� açıklamalar 
bulunmaktadır.

19.10.2007 tar�h ve 26675 sayılı Resm� Gazete'de yayımlanan Serbest 
Muhasebec� Mal� Müşav�rler ve Yem�nl� Mal� Müşav�rler�n Meslek� 
Faal�yetler�nde Uyacakları Et�k İlkeler hakkındak� yönetmel�k �le meslek 
mensuplarının uymaları gereken zorunlu temel et�k �lkeler açıklanmıştır 
(Sakarya ve Kara, 2010:61). Bunlar;

Dürüstlük: Meslek mensupları gerek müşter�ler� �le olan �l�şk�ler�nde gerekse 
finansal b�lg� sunumunda doğru ve dürüst davranmalıdırlar (İk�nc� Bölüm md. 
6-7).

Tarafsızlık: Meslek mensupları, kararlarını k�msen�n baskısı ve etk�s� altında 
kalmadan ve herhang� b�r çıkar �l�şk�s� �çer�s�ne g�rmeden vermel�d�rler 
(Üçüncü Bölüm md. 8-9).

Meslek� Yeterl�l�k ve Özen: Meslek mensuplarının, müşter�ler�ne �y� b�r h�zmet 
sunab�lmek �ç�n kend�ler�n� sürekl� güncel tutmaları, d�kkatl� ve özenl� 
çalışmaları gerekmekted�r (Dördüncü Bölüm md. 10-11).

G�zl�l�k: Meslek mensuplarının, müşter�s�yle �lg�l� ed�nd�ğ� b�lg�ler�, müşter�s� 
�le �ş �l�şk�s� sona erm�ş olsa b�le, zorunluluğu ya da yetk�s� olmadığı takt�rde 
üçüncü şahıslar �le paylaşmaması gerekmekted�r (Beş�nc� Bölüm md.12, 13, 14 
ve 15).

Meslek� Davranış: Meslek mensuplarının, mesleğ�n �t�barını zedeleyecek 
davranışlardan kaçınmaları gerekmekted�r (Altıncı Bölüm md. 16) 
(22.05.2015 tar�h ve 29363 sayılı Resm� Gazete �le �lg�l� bölümün 17. md.'s� 
kaldırılmıştır). 

Muhasebe meslek mensuplarının et�k kurallara uymayarak kurdukları meslek� 
�l�şk�n�n ya da finansal b�lg� paylaşımlarının hem kend�s�ne hem müşter�s�ne 
hem de devlete olumsuz ger� dönüşler� olacaktır. Bu sebeple, meslek 
mensuplarının yasal düzenlemelerle bel�rlenen et�k kurallara uymaları 
gerekmekted�r.

BAĞIMSIZLIK VE TARAFSIZLIK 

Ulusal ve uluslararası çeş�tl� kurumlar tarafından yayımlanmış olan yasal et�k 
�lke ve kurallar �çer�s�nde yer alan bağımsızlık ve tarafsızlık d�ğer meslek 
gruplarında olduğu g�b� muhasebe meslek mensuplarının da kal�tes�n� ve 
güven�l�rl�ğ�n� artırıcı b�r etk�ye sah�pt�r (Kızılboğa, 2013:108). L�teratürde, 
bağımsızlık ve tarafsızlık kavramı muhasebe mesleğ� �le �lg�l� olarak genel 
�t�bar�yle et�k �lke ve kuralları �çer�s�nde değerlend�r�lm�şt�r. Ancak, bağımsız 
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dene t �m mes lek  mensupla r ı  aç ı s ından  daha  gen �ş  çe rçevede 
değerlend�r�lm�şt�r. Ponemon (1995:468)'a göre, meslek� standartlar açısından, 
bağımsızlık ve tarafsızlık hem muhasebe hem de denet�m fonks�yonunun b�r 
parçasıdır. Bu bağlamda, çalışmada bu kavramlar söz konusu çalışmalar 
ışığında açıklanmaya çalışılacaktır.

Bağımsızlık: Bağımsızlık, meslek mensuplarının müşter�ler� �le olan �ş 
�l�şk�ler�nde tarafsız ve dürüst olması olarak tanımlanab�lmekted�r (Kardeş 
Sel�moğlu vd., 2014:14). AICPA (Amer�kan Ruhsatlı Kamu Muhas�pler� 
Enst�tüsü) Meslek� Davranış Yasası Kuralları'na göre, bağımsızlıktan söz 
ed�leb�lmes� �ç�n meslek mensubunun faal�yetler�ne devam ederken �cra ed�len 
�ş�n bell� b�r kes�m �ç�n ya da devlet �ç�n yapılmadığı kanaat� �le hareket etmes� 
gerekmekted�r (Çukacı, 2006:100). Bağımsızlığın, yaygın olarak denet�m 
meslek mensuplarını etk�led�ğ� bel�rt�lmekted�r (Özyürek, 2012:145). 
Denet�mde bağımsızlık kavramı, ABD' de yaşanan muhasebe skandalı olan 
Enron Olayı sonucu çıkarılan “Sarbanes-Oxley Yasası” çerçeves�nde ABD 
Sermaye P�yasası Kurulu (SEC) tarafından Ocak 2003' te çıkarılan kararlar �le 
gündeme gelm�şt�r (Güred�n, 2014:117). Bağımsızlık kavramı çerçeves�nde, 
meslek mensuplarının müşter�s�yle olan bazı �l�şk�ler�n� ve eylemler�n� 
sınırlandırması gerekmekted�r. Bunlar (Güred�n, 2014: 119-120):

* Müşter� �şletmen�n h�sse senetler�ne yatırım yapmış olmak. Bu duruma 
bağımsız denet�mden örnek vermek gerek�rse; The Econom�st Derg�s�'n�n 2000 
yılında yayımlanan 56. Sayısında sunulan SEC'e a�t b�r raporda bağımsız 
denet�m ş�rket� Pr�cewaterhouseCoopers (PwC) �le �lg�l� yapılan araştırma 
sonucuna yer ver�lm�şt�r. Buna göre, rapor tar�h�nde ş�rket�n sah�p olduğu 
ortakların yarısından fazlasının PwC tarafından denetlenen ş�rketler�n de ortağı 
oldukları saptanmıştır. Bu durum yasal olarak çıkar çatışması olarak 
değerlend�r�lm�şt�r.

* Müşter� �le borç alacak �l�şk�s�ne g�r�lmes�.

* Müşter� �le dava �l�şk�s�n�n olması bağımsızlık kavramını ortadan 
kaldırmaktadır.

* Meslek mensubunun �ş �l�şk�s� �çer�s�nde olduğu firmanın yönet�c� 
kadrosunda yer alması.

Yukarıda bahs� geçen bağımsızlık kavramına aykırı olan davranışlar, meslek 
mensubunun bulunduğu çevredek� �t�barını da öneml� ölçüde etk�leyeceğ�nden, 
bu kavram profesyonel �ş hayatında önemle d�kkat ed�lmes� gereken b�r 
kavramdır.

Tarafsızlık: Kısaca, üçüncü şahısların meslek mensuplarının meslek �le �lg�l� 
kararlarını etk�lememes� olarak tanımlanab�lmekted�r (Yıldız, 2011: 163). 
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Uluslararası l�teratürde �se tarafsızlık, meslek mensubunun yargı veya et�k 
�nançlardan ödün vermeden meslek� sorumluluklarını yer�ne get�rmes� olarak 
tanımlanmaktadır (Ponemon, 1995: 468). B�r meslek mensubunun tarafsızlık 
�lkes�ne karşı davranması, yanlış verd�ğ� kararını b�l�nçl� olarak verm�ş 
olmasına bağlıdır. Bu duruma örnek olarak, �ş sözleşmes� yaptığı b�r �şletmen�n 
finansal tablolarında veya muhasebe kayıtlarında b�l�nçl� olarak yanlış yapılmış 
olması ya da başka b�r�ler�n�n bu eyleme zorlanması ver�leb�l�r (Güred�n, 2014: 
121). B�r meslek mensubunun tarafsızlığını tehl�keye sokacak durumlar 
bulunmaktadır. Bunlar (Stewart ve Subraman�am, 2010: 332):

* B�r bağımsız denetç�n�n kend� çalışmasını denetlemes�,

* Meslek mensubunun ek�b�nde bulunan ya da d�ğer üçüncü k�ş�lerden gelen 
baskıya maruz kalması,

* Ekonom�k çıkar �l�şk�ler�,

* İş sözleşmes� yapılan �şletme yönet�c�s� �le akrabalık �l�şk�s�n�n olması,

* Geçm�şte �ş �l�şk�s� olunan firmada çalışmış olmaktan kaynaklı ya da uzun 
sürel� sosyal �l�şk� sebeb�yle firma hakkında aşırı b�lg� b�r�k�m�,

* Kültürel, ırksal ya da toplumsal c�ns�yet önyargıları,

* Mesleğ� �cra eden k�ş�n�n kend� ps�koloj�k perspekt�finden kaynaklanan 
b�l�şsel önyargıları.

Yukarıdak� durumlar göz önüne alındığında gerek muhasebe meslek mensubu 
gerekse bağımsız denet�m meslek mensubu meslek� faal�yetler�nde 
tarafsızlıklarını korumalı ve verecekler� kararları başkalarının etk�lemes�ne 
�z�n vermemel�d�r (Güred�n, 2014:120).

Sonuç �t�bar�yle, bağımsızlığı tehd�t eden en öneml� unsur olarak madd� çıkar 
çatışmalarının; tarafsızlığı tehd�t eden en öneml� olarak da önyargıların ön 
plana çıktığı anlaşılmaktadır.

LİTERATÜR TARAMASI

Çukacı (2006), yaptığı çalışmada, et�k kurallar �le �lg�l� altı kr�ter bel�rlem�şt�r. 
Bu kr�terler, bağımsızlık, dürüstlük, kamu yararı, meslek� özen, objekt�fl�k ve 
sosyal sorumluluktur. İzm�r İl�'nde meslek mensupları �le yapılan anket 
çalışması sonucu, dürüstlük �le kamu yararı, bağımsızlık �le kamu yararı, 
dürüstlük �le sosyal sorumluluk, dürüstlük �le bağımsızlık, kamu yararı �le 
sosyal sorumluluk, kamu yararı �le objekt�fl�k arasında �l�şk� olduğu tesp�t 
ed�lm�şt�r.

Sakarya ve Kara (2010),  çalışmalarında Balıkes�r, Bursa, İstanbul ve İzm�r 
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�ller�nde muhasebe meslek mensuplarının et�k �lkelere bakışlarını anket 
yöntem�yle değerlend�rm�şlerd�r. Yapılan araştırma değ�şkenler� tarafsızlığın 
da �ç�nde bulunduğu temel et�k �lkelerd�r. Söz konusu et�k �lkeler�n, meslek 
mensuplarının c�ns�yetler�, eğ�t�m düzeyler�, unvanları, deney�mler�, mükellef 
sayıları ve gel�r düzeyler�ne göre anlamlı farklılıklar göster�p göstermed�ğ� 
ortaya koyulmuştur. Çalışmanın sonuçlarına baktığımızda, meslek 
mensuplarının c�ns�yete göre et�k algıları farklıdır. Eğ�t�m düzey�ne göre, 
herhang� b�r farklılık görülmem�şt�r. Unvana göre, dürüstlük ve meslek� 
davranış değ�şkenler� arasında farklılık bulunmuştur. Deney�me göre yapılan 
değerlend�rmede, meslek� yeterl�l�k ve özen �le meslek� davranış değ�şkenler� 
arasında farklılık söz konusudur. Son olarak, müşter� sayısıyla tarafsızlığın 
anlamlı b�r �l�şk� �ç�nde olduğu tesp�t ed�lm�şt�r.

Çet�n ve Dağlı (2014), çalışmalarında Isparta İl�'nde bulunan meslek 
mensuplarının et�k �lkeler �le �lg�l� algı durumlarını tesp�t etmey� 
amaçlamışlardır. Çalışmada kullanılan anket yöntem�yle meslek 
mensuplarının genel olarak et�k algılarının olduğu ancak, çoğunun müşter� 
baskısıyla karşı karşıya kaldıkları tesp�t ed�lm�şt�r. Bu sebeple, meslek 
mensuplarının müşter� kaybı yaşamamak �ç�n et�k �lkelere karşı davranış 
serg�lemek durumunda kaldıkları sonucuna varılmıştır.

Erol F�dan ve Subaşı (2014), yapmış oldukları çalışmalarında İstanbul'dak� 
muhasebe meslek mensubu adaylarına yapılan anketle, adayların meslek� et�k 
�le �lg�l� b�lg�ler�n� ölçmen�n yanı sıra, meslek mensuplarının et�k �lkelere aykırı 
davranışlarının aday meslek mensuplarının gözüyle değerlend�rmey� 
amaçlamışlardır. Sonuç olarak, aday meslek mensuplarının yarısından 
çoğunun staj sırasında meslek� et�k eğ�t�m� almadıkları anlaşılmıştır. Meslek� 
et�k �lkelere karşı davranan meslek mensubu oranı �se %23,3 olarak 
bulunmuştur.

Yılmaz vd. (2015), çalışmalarında Samsun İl�'nde bağımsız olarak çalışan 
SMMM'ler�n et�k algısı uygulanan anket �le �ncelenm�şt�r. Anketlerde l�kert 
ölçeğ� kullanılmış ve temel et�k �lkeler çerçeves�nde 5 boyutta �lg�l�lere sorular 
sorulmuştur. Söz konusu anket değerlend�rmeler�, meslek mensuplarının 
kıdem� temel alınarak yapılmıştır. Sonuç olarak, kıdeme göre, dürüstlük, 
tarafsızlık, meslek� yeterl�l�k ve özen, g�zl�l�k ve meslek� davranış boyutunda 
anlamlı farklılıklar görülmem�şt�r.    

YÖNTEM

Çalışmada, Balıkes�r İl� merkez�nde bulunan ve Balıkes�r Serbest Muhasebec� 
Mal� Müşav�rler Odası'na kayıtlı 128 meslek mensubuna, bağımsızlık ve 
tarafsızlık kavramlarının tanımlarına uygun olarak bel�rlenm�ş anket soruları 
onl�ne olarak yönelt�lm�şt�r. Akt�f olarak �nternet kullanan 81 meslek 
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mensubundan dönüş sağlanmıştır. Katılımcı olarak yalnızca Balıkes�r İl� 
merkez�nde bulunan meslek mensuplarının seç�lm�ş olması çalışmanın 
sınırlılığıdır. Çalışmada meslek mensuplarına sunulan anket, 4 adet demografik 
sorudan, 3 adet tarafsızlıkla �lg�l� sorudan, 4 adet bağımsızlıkla �lg�l� sorudan ve 
3 adet de hem tarafsızlıkla �lg�l� hem de bağımsızlıkla �lg�l� olan sorulardan 
oluşmaktadır. Anal�zler�n yapılmasında SPSS 24 programı kullanılmıştır. 
Öncel�kle tanımlayıcı �stat�st�kler yapılmış daha sonra normall�k test� �ç�n 
Kolmogorov-S�m�rnov normall�k test� yapılmıştır. Yapılan test sonucunda, 
kullanılan değ�şkenlere �l�şk�n ulaşılan değerler anlamlı olmadığından 
(S�g.=.000) değ�şkenler�n normal dağılmadığı sonucuna ulaşılmıştır. Bu 
sebeple, değ�şkenler arasındak� �l�şk�n�n test ed�lmes�nde kullanılan parametr�k 
olmayan testlerden K� kare testler�n�n yapılması uygun görülmüştür. Söz 
konusu test �ç�n H0 h�potez�, “Değ�şkenler arasında �l�şk� yoktur.” şekl�nde 
kurulmuştur. Değerlend�rmeler %5 ve %10 anlamlılık düzeyler�ne göre 
yapılmıştır.

BULGULAR

Katılımcıların demografik özell�klere �l�şk�n sorulara verm�ş oldukları 
cevaplara göre, katılımcıların 23'ünün kadın, 58'�n�n erkek olduğu; 25-45 yaş 
arasında 61 katılımcının, 45 ve üstü yaş aralığında 20 katılımcının olduğu; 
meslek yılı açısından bakıldığında 0-10 yıl aralığında 44 katılımcının, 10 ve 
üstü yıl aralığında 37 katılımcının olduğu ve 0-45 arasında müşter�s� bulunan 
44 katılımcının, 45 ve üstü müşter�s� bulunan 37 katılımcının olduğu sonucuna 
varılmıştır. Demografik özell�kler�n frekans dağılımını gösteren tablo aşağıda 
göster�lm�şt�r.

Tablo 1: Demografik Özell�kler Frekans Dağılımı

Çalışmada, anket sorularını cevaplayan meslek mensuplarının yukarıda söz 
ed�len demografik özell�kler�yle bağımsızlık ve tarafsızlık �le �lg�l� sorulara 
verm�ş oldukları cevaplar arasındak� �l�şk� K� Kare test� uygulanarak tesp�t 
ed�lmeye çalışılmıştır. 

Demografik Özell�kler

C�ns�yet

Yaş Aralığı

Çalışma Yılı

Müşter� Sayısı

Seçenekler

Kadın

Erkek

25 - 45

45 ve Üstü

0 - 10

10 ve Üstü

0 - 45

45 ve Üstü

Frekans

23

58

61

20

44

37

44

37

%

28,4

71,6

75,3

24,7

54,3

45,7

54,3

45,7
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Bağımsızlık İle İlg�l� Bulgular: Bağımsızlıkla �lg�l� olarak sorulan sorulara 
ver�len cevaplar �le demografik özell�kler arasındak� �l�şk�n�n ölçüleb�lmes� 
�ç�n yapılan K� Kare test� sonuçları Tablo-2'de görülmekted�r.

Tablo 2: Bağımsızlıkla İlg�l� K� Kare Test� Sonuçları

Sonuçlar değerlend�r�ld�ğ�nde “müşter�ler �le parasal alışver�ş yapılması, 
değer� yüksek hed�yeler kabul ed�lmes�, müşter�ler �le �ş ortaklığı kurma, 
müşter�ler tarafından verg� dönemler�nde baskı kurulması, müşter�ler�n �ş et�ğ� 
�le �lg�l� meslek mensubunu zora sokacak talepler� karşısındak� tutum, 
müşter�lere h�zmet alımları tavs�yes�nde ısrarcı olunup olunmaması ve 
müşter�lere meslek tanımları dışındak� faal�yetlerde yardımcı olma durumları 
�le c�ns�yet ve yaş aralığı arasında �l�şk� yoktur” h�potez� 0,05 anlamlılık 
düzey�nde redded�lemez. Yan�, c�ns�yet ve yaş aralığı �le bağımsızlık arasında 
�l�şk� yoktur den�leb�l�r. Ancak, çalışılan yıl ve müşter� sayısı test sonuçlarına 
bakıldığında bazı durumlar �ç�n H0 h�potez�n�n redded�leb�l�r olduğu 
görülmekted�r. Sonuç olarak, çalışılan yıl ve müşter� sayısı �le bağımsızlık 
arasında kısmen de olsa b�r �l�şk� olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 

Tarafsızlıkla İlg�l� Bulgular: Demografik özell�klerle, ver�len cevaplar 
arasındak� �l�şk�n�n ölçüleb�lmes� �ç�n yapılan K� Kare test� sonuçları Tablo-3'te 
görülmekted�r.
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Tablo 3: Tarafsızlıkla İlg�l� K� Kare Test� Sonuçları

Tablo-3'de göster�len sonuçlara göre, her b�r demografik özell�ğ�n en az b�r soru 
�le �l�şk�s�n�n olduğu tesp�t ed�ld�ğ�nden dolayı durum bazlı değerlend�rme 
yapılmasının daha uygun olacağı kanaat�ne varılmıştır. Buna göre, 
“katılımcıların �ş �l�şk�ler�n�n nasıl başladığı durumu �le c�ns�yet, yaş aralığı ve 
çalışılan yıl arasında �l�şk� yoktur” h�potez� 0,05 anlamlılık düzey�nde 
redded�l�r. “Müşter�lere sağlanan h�zmet�n bedel� dışında parasal alışver�ş 
yapma durumu �le müşter� sayısı arasında �l�şk� yoktur” h�potez� 0,05 
anlamlılık düzey�nde redded�l�r. “Müşter�lerden parasal değer� yüksek 
hed�yeler kabul etme durumu �le çalışılan yıl arasında �l�şk� yoktur” h�potez� 
0,05 anlamlılık düzey�nde redded�l�r. “Mahkemel�k veya �cralık olunan 
müşter�ler �le olan olumsuz �l�şk�ler�n meslek mensubu kararlarını etk�leme 
durumu �le c�ns�yet arasında �l�şk� yoktur” h�potez� 0,10 anlamlılık düzey�nde 
redded�l�r. Ancak, müşter�lere sağlanan h�zmet kal�tes�n�n, alınan ücretle doğru 
orantılı olup olmama durumu ve müşter�ler �le �ş ortaklığı kurma durumu �ç�n 
H0 h�potez� redded�lemez. Yan� bu �k� durum �le demografik özell�kler arasında 
�l�şk� yoktur. Tablo-3'de bel�rt�len durumlar genel olarak değerlend�r�ld�ğ�nde 
tarafsızlık kavramı ve demografik özell�kler arasında �l�şk�n�n olab�leceğ� 
sonucuna ulaşılmıştır.

SONUÇ VE ÖNERİ

Çeş�tl� sektörlerde bulunan firmaların faal�yetler�n�n sağlıklı b�r şek�lde 
sürdürüleb�lmes� �ç�n muhasebe faal�yetler�n�n kal�tel� yapılması 
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gerekmekted�r. Bu görev de muhasebe meslek mensupları aracılığıyla 
yapılmaktadır. B�lg� s�stemler�n�n gel�şt�ğ� ve meslek� rekabet�n arttığı son 
yıllarda tesp�t ed�len muhasebe temell� kötüye kullanım oranlarında da artış 
olmaktadır. Söz konusu muhasebe h�leler�n�n önüne geç�leb�lmes�n�n 
temel�nde hem muhasebe meslek mensuplarının hem de bu meslek 
mensuplarının �şlemler�n� yürüttükler� firma yetk�l�ler�n�n et�k değerler� 
ben�msemeler� bulunmaktadır. Daha önce bahsed�ld�ğ� g�b�, muhasebe meslek 
elemanlarının uyması gereken et�k �lkeler çeş�tl� kurum ve kuruluşlarca 
bel�rlenm�şt�r. Bu çalışmada bel�rlenen bu et�k �lkelerden bağımsızlık ve 
tarafsızlık ele alınmıştır. Anket sorularına meslek mensuplarının verd�kler� 
cevaplar �ncelend�ğ�nde meslek mensuplarınca bağımsızlık ve tarafsızlık 
kavramlarına uygun davranıldığı sonucuna varılmıştır. Anket sorularına 
ver�len cevaplar �le demografik özell�kler arasındak� �l�şk�y� ölçmek �ç�n 
yapılan K� Kare test� sonuçlarına göre, bağımsızlık kavramı �le c�ns�yet ve yaş 
aralığı arasında �l�şk� olmadığı, çalışılan yıl ve müşter� sayısı arasında �l�şk� 
olab�leceğ� sonucuna ulaşılmıştır. Yapılan test sonuçlarına göre, tarafsızlık 
kavramı �le bütün demografik özell�kler arasında �l�şk� olab�leceğ� sonucuna 
ulaşılmıştır. Sakarya ve Kara (2010) çalışmalarında muhasebe meslek 
mensuplarının çeş�tl� demografik özell�kler� �le et�k �lkeler arasındak� �l�şk�y� 
değerlend�rm�şlerd�r. Bu çalışmada üzer�nde durulan bağımsızlık ve tarafsızlık 
kavramlarından tarafsızlık kavramı da Sakarya ve Kara (2010)'nın çalışmasının 
değ�şkenler� arasında yer almaktadır. Sonuç olarak, c�ns�yet, deney�m ve 
mükellef sayılarına göre değerlend�r�ld�ğ�nde tarafsızlık değ�şken�yle anlamlı 
farklılıklar olduğu tesp�t ed�lm�şt�r. Bu çalışma sonuçlarına baktığımızda da 
tarafsızlık �le demografik özell�kler arasında �l�şk� olduğu görülmekted�r. Çet�n 
ve Dağlı (2014)'nın çalışmasına baktığımızda da meslek mensuplarının 
karşılaştıkları müşter� baskısı sebeb�yle müşter�ler�n� kaybetmemek �ç�n et�k 
�lkelere karşı davranışlar serg�led�ğ� sonucuna ulaşıldığı görülmekted�r. Bu 
çalışmada çalışılan yıl ve müşter� sayısı değ�şkenler�n�n hem bağımsızlık hem 
de tarafsızlık �le �l�şk�l� çıkmaları, sonuçların Çet�n ve Dağlı (2014)'nın 
çalışmasıyla paralell�k gösterd�ğ�n� düşündürmüştür.      

Yapılan çalışma her ne kadar bağımsızlık ve tarafsızlık kavramları özel�nde 
olsa da çalışma �le tüm et�k �lkelere yönel�k farkındalık oluşturulması 
amaçlanmıştır. Ayrıca, bu konu hakkında meslek mensuplarının yanı sıra 
h�zmet ver�len firma yetk�l�ler�n�n de et�k �lkeler�n önem� hakkında 
farkındalığının sağlanması �le �lg�l� çalışmaların yapılmasının muhasebe 
meslek elemanlarının et�k �lkelere uyumunu kolaylaştıracağı düşünülmekted�r.
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